
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 

Artikel 1 Toepassinsgebied
Onderstaande algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, bestellingen, overeenkomsten van verkoop 
en leveringen van, met en door de BVBA Hendrik Deceuninck. Zij maken integraal deel uit van elke overeenkomst 
die met de klant wordt afgesloten. De algemene voorwaarden van de klant worden uitdrukkelijk uitgesloten, ook al 
worden deze meegedeeld na mededeling van deze voorwaarden.

Artikel 2 Offertes – Bestellingen 
2.1. Al onze prijsoffertes zijn bij benadering opgesteld. Onze prijzen en aanbiedingen zijn vrijblijvend en zonder enige 

verbintenis van onzentwege. Alle prijzen zijn exclusief BTW, af fabriek, behalve indien anders vermeld. Alle wettelijke 
lasten en taksen vallen ten laste van de klant.

2.2. Het bewijs van een koop-verkoop kan enkel worden geleverd met een schriftelijk door de BVBA Hendrik Deceuninck 
aanvaarde bestelling. De aanvaarding van de bestelling kan ook per gewone e-mail gebeuren. 

2.3. In geval van verkoop met financiering wordt deze verkoop afgesloten onder de opschortende voorwaarde dat de 
financiering door de klant verkregen wordt binnen de maand of een andere tussen de partijen overeengekomen 
maximumtermijn. Wordt de financiering door de klant niet verkregen, dan houdt BVBA Hendrik Deceuninck zich 
het recht voor om ter derving van de administratieve kosten een schadevergoeding te vorderen vanwege de klant, 
forfaitair begroot op € 150, het meer gevorderde door de verkoper te bewijzen.

Artikel 3 Leveringsmodaliteiten – Inontvangstname
3.1. De leveringstermijnen bij benadering opgegeven en binden de BVBA Hendrik Deceuninck niet, tenzij er 

voorafgaandelijk uitdrukkelijk en schriftelijk werd overeengekomen dat de naleving ervan essentieel bindend is. 
Omstandigheden als brand, staking, lock out, ontploffingen, zware sneeuwval, overstromingen, machinebreuk, 
schaarste aan drijfkracht, aan grondstoffen, aan materieel, aan werkkrachten of aan transportmiddelen, ongevallen, 
uitzonderlijke verkeershinder, import- en exportbeperkingen, …, alsmede alle omstandigheden die de uitvoering van 
een overeenkomst kunnen vertragen, hetzij bij ons, hetzij bij onze leveranciers of onderaannemers, worden in ieder 
geval beschouwd als overmacht 

3.2. Wijzigingen aan de bestelling in opdracht van de klant betekenen automatisch dat de initieel vooropgestelde 
leveringstermijnen vervallen. 

3.3. Laattijdige levering geeft behoudens andersluidende schriftelijke overeenkomst geen aanleiding tot weigering 
van de koopwaar door de klant, noch tot het recht van de klant om de overeenkomst eenzijdig te ontbinden. Elke 
aansprakelijkheid of plicht tot schadevergoeding wordt steeds beperkt tot 20 % van de verkoopprijs van de te leveren 
goederen.

3.4. De levering geschiedt in onze werkplaatsen, vóór vertrek. De klant erkent volledig te zijn ingelicht omtrent alle 
kenmerken en technische specificaties eigen aan de gekochte koopwaar. Wanneer de klant de goederen niet binnen 
de 48 uur te rekenen vanaf de melding van terbeschikkingstelling in ontvangst genomen heeft, vallen alle verdere 
kosten voor opslag ed. ten zijnen laste. Wordt de koopwaar niet afgehaald binnen 14 dagen vanaf de melding 
van terbeschikkingstelling, dan behoudt BVBA Hendrik Deceuninck zich het recht voor de koopovereenkomst te 
ontbinden conform het bepaalde in artikel 8.1. van deze algemene voorwaarden.

3.5. Tenzij schriftelijk anders werd overeengekomen zijn alle kosten van vervoer, verzending, laden en lossen ten laste 
van de klant, zelfs indien deze handelingen geschieden op initiatief van de BVBA Hendrik Deceuninck met haar 
vervoermiddel door haar aangestelden en/of uitvoeringsagenten. De goederen worden steeds vervoerd onder 
verantwoordelijkheid en op risico van de klant, zelfs wanneer zij franco zijn verkocht.

Artikel 4 Eigendoms - en risico-overdracht
4.1. De klant wordt eigenaar van de door BVBA Hendrik Deceuninck geleverde koopwaar op het ogenblik dat hij aan 

alle betalingsverplichtingen ten aanzien van de verkoper heeft voldaan, met inbegrip van deze voortspruitende 
uit andere transacties. De klant erkent dat dit beding van eigendomsvoorbehoud hem ter kennis is gebracht en 
door hem is aanvaard alvorens de levering van de koopwaar. Gelet op het eigendomsvoorbehoud is het de klant 
verboden de verkochte koopwaar te vervreemden voor algehele betaling en dit op straffe van een extra forfaitaire 
schadevergoeding, gelijk aan de helft van de prijs van de geleverde goederen. Indien de klant in weerwil van dit 
eigendomsvoorbehoud toch tot vervreemding aan een derde overgaat, dan cedeert de klant zijn vordering tot 
betaling van de prijs uit de vervreemding tot zekerheid aan BVBA Hendrik Deceuninck. 

4.2. Vanaf de bestelling van de koopwaar door de klant, draagt deze alle risico’s, gevallen van overmacht en vernietiging 
inbegrepen. De bewaring van de goederen in afwachting van de levering of afhaling geschiedt op risico van de klant.

Artikel 5 Conformiteit
5.1. De inontvangstname van de goederen dekt de zichtbare gebreken van de koopwaar. Zichtbare beschadigingen 

dienen op de leveringsbon te worden vermeld. Bij weigering door de klant tot ondertekenen van de leveringsbon 
wordt de koopwaar geacht te zijn aanvaard behoudens schriftelijk en gemotiveerd protest vanwege de klant binnen 
de 24 uur vanaf de aanbieding van de leveringsbon.

5.2. Alle klachten betreffende zichtbare gebreken van de koopwaar dienen op straffe van verval te gebeuren uiterlijk 
binnen de acht dagen na levering van de koopwaar. Indien de gebreken opgemerkt worden naar aanleiding van het 
transport dienen zij tevens op straffe van verval op het vervoersdocument te worden aangebracht. 

5.3. In geval van non-conformiteit zal de BVBA Hendrik Deceuninck naar eigen keuze de gebrekkige koopwaar binnen 
een redelijke termijn vervangen dan wel herstellen, dit alles zonder recht vanwege de koper op enige bijkomende 
schadevergoeding. 

5.4. Klachten, ook al zijn zij gegrond, verschaffen de koper niet het recht de verdere uitvoering van enig contract met de 
BVBA Hendrik Deceuninck op te schorten.

Artikel 6 Waarborgen klant
De BVBA Hendrik Deceuninck behoudt zich het recht voor om voor of gedurende de uitvoering van de overeenkomst 
waarborgen tot betaling van de koopprijs van de klant te eisen. De kosten van vestiging van deze waarborgen vallen 
ten laste van de klant. 

Artikel 7 Betalingsmodaliteiten
7.1. Behoudens andersluidend en schriftelijk akkoord zijn onze facturen contant, netto en zonder korting of 

schuldvergelijking betaalbaar uiterlijk 30 dagen na factuurdatum op het adres van onze maatschappelijke zetel te 
8870 IZEGEM, Blekerijstraat 85 of op de door ons aan te wijzen bankrekening. Aangestelden zijn niet bevoegd om 
betalingen te ontvangen. Herstellingen ten laste van de klant zijn als volgt betaalbaar: 50 % op het ogenblik van de 
bestelling, het saldo bij beëindiging van de herstelling.

7.2. Klachten betreffende de factuur dienen op straffe van verval binnen de 8 dagen na factuurdatum te gebeuren bij 
aangetekend en gemotiveerd schrijven, bij gebreke waarvan de factuur als aanvaard beschouwd wordt.

7.3. In geval van laattijdige betaling zal op het factuurbedrag of op het openstaande saldo van rechtswege en zonder 
ingebrekestelling een verwijlintrest van 14 % per jaar verschuldigd zijn. In geval van gehele of gedeeltelijke niet-betaling 
van de schuld op de vervaldag, wordt na vergeefse ingebrekestelling het schuldsaldo bij wijze van forfaitaire vergoeding 
verhoogd met 12 % met een minimum van € 150, zelfs bij toekenning van termijnen van respijt. 
Het uitblijven van betaling op de vervaldag van een factuur brengt verval mee van het betalingsuitstel dat voor andere 
leveringen zou zijn toegestaan en maakt alle niet-vervallen facturen onmiddellijk opeisbaar.
Door deze gehele of gedeeltelijke niet-betaling beschikt BVBA Hendrik Deceuninck van rechtswege over een retentierecht 
over de koopwaar die zich nog in haar werkplaatsen bevindt, dit tot zekerheid van betaling vanwege de klant. 

Artikel 8 Verbreking – opzegging
8.1. Elke verbreking, opzegging of annulatie van een bestelling of contract, evenals elk niet nakomen van de 

overeengekomen betalingsvoorwaarden of andere verplichtingen door de klant, geeft de BVBA Hendrik 
Deceuninck het recht op een schadevergoeding waarvan het minimum forfaitair wordt vastgesteld op 30 % van de 
overeengekomen prijs, het meer gevorderde door de verkoper te bewijzen. 

8.2. De BVBA Hendrik Deceuninck heeft het recht om, wanneer artikel 8.1. van deze algemene voorwaarden toepassing 
vindt, de verdere leveringen ten aanzien van de klant op te schorten en/of alle met de klant aangegane contracten 
te ontbinden, zonder rechterlijke tussenkomst, zonder voorafgaande ingebrekestelling, zonder schadevergoeding 
voor de klant en dit onverminderd het recht op schadevergoeding voor de BVBA Hendrik Deceuninck, waarvan het 
minimum forfaitair wordt vastgesteld op 30 % van de overeengekomen prijs, het meerdere door de BVBA Hendrik 
Deceuninck te bewijzen. 

8.3. De BVBA Hendrik Deceuninck heeft het recht om contracten met de klant zonder rechterlijke tussenkomst en zonder 
voorafgaande ingebrekestelling als ontbonden te beschouwen, zonder enige plicht tot schadeloosstelling, indien de 
klant weigert gevolg te geven aan de bepalingen van artikel 6 van deze algemene voorwaarden. Deze bepaling geldt 
eveneens indien in de loop van de uitvoering van de overeenkomst de financiële situatie van de klant zich dermate 
wijzigt dat gevreesd moet worden voor insolvabiliteit, voor het verlies van garanties voor zijn schuldvordering of 
wanneer de klant in faillissement wordt verklaard.

8.4. Indien BVBA Hendrik Deceuninck overeenkomstig artikel 8.2 of 8.3. van deze algemene voorwaarden opteert voor 
de ontbinding van de overeenkomst, heeft zij het recht de geleverde koopwaar terug te vorderen. Het volledige 
factuurbedrag meer rente, kosten en schadebeding blijft alsdan door de klant verschuldigd, weliswaar na creditering 
voor een bedrag gelijk aan de actuele waarde van de teruggenomen koopwaar.

8.5. De klant verklaart uitdrukkelijk dat alle tegoeden die hij ten opzichte van de BVBA Hendrik Deceuninck bezit, ten 
titel van waarborg en op gelijk welk ogenblik, kunnen worden gecompenseerd met alle schulden voortvloeiende uit 
onderhavige overeenkomst.

Artikel 9 Toepasselijk recht – Bevoegde rechtbanken
Alle overeenkomsten afgesloten met de BVBA Hendrik Deceuninck zijn onderworpen aan het Belgische recht. Ingeval 
van betwisting zijn uitsluitend de Rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Kortrijk en de Heer Vrederechter 
van het kanton Izegem bevoegd. 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Article 1 Champ d’application
Seules les conditions présentes s’appliquent à tous offres, commandes, contrats de vente et livraisons de, 
avec et par SARL Hendrik Deceuninck. Elles font intégralement partie de chaque contrat entre le vendeur et le 
client. Les conditions générales du client sont explicitement exclues, même si elles sont communiquées après 
la notification des conditions présentes.

Article 2 Offres – Commandements
2.1. Tous nos offres de prix sont approximatives. Nos prix et offres sont sans aucun engagement de notre part. 

Sauf mention contraire, tous les prix sont TVA exclusif et livraison à l’usine. Tous les frais et les charges légaux 
sont à charge du client.

2.2. La preuve de l’achat-vente ne peut être administrée que par la confirmation écrite de la commande par la 
SARL Hendrik Deceuninck. Cette confirmation peut aussi se passer en mail ordinaire.

2.3. En cas de vente sous financement, cette vente sera définitive sous la condition suspensive que le financement 
sera acquis dans un mois ou dans un autre délai convenu entres les parties. Si le financement ne soit pas 
acquis par le client, la SARL Hendrik Deceuninck se réserve le droit d’exiger une indemnisation du client pour 
la perte des coûts administratifs, forfaitairement estimé à € 150, le plus réclamé à prouver par le vendeur.

Article 3 Conditions de livraison – Acceptation
3.1. Les délais de livraison sont de façon approximative et ne lient pas le vendeur, à moins qu’il soit convenu à 

l’avance et par écrit de les considérer comme essentiels et contraignants.
Des circonstances comme incendie, grève, lock-out, explosions, chute de neige grave, inondations, défectuosité 
des machines, manque de force motrice, des matières premières, de matériel, de personnel ou moyens de 
transports, accidents, disutilité de trafic exceptionnel, limitations de l’importation ou de l’exportation,… et 
tout autres conditions qui peuvent tarder l’exécution d’un contrat, ou chez nous, ou bien chez nos fournisseurs 
ou sous-traitants, doivent en tout cas être considérées comme des cas de force majeure.

3.2. Des changements à la commande par le client automatiquement signifient que les délais de livraison 
initialement prévus expireront. Des frais supplémentaires, causés parce que le client souhaite un délai de 
livraison plus bref que le délai de livraison normal, sont à charge du client.

3.3. Sauf mention écrit contraire, la livraison tardive ne donne pas lieu au refus des biens par le client, ni au droit 
pour le client de résoudre le contrat de son part. Chaque responsabilité ou obligation d’indemnisation sera 
toujours limitée jusqu’à 20 % du prix de vente des biens à livrer.

3.4. La livraison s’effectue dans nos magasins, avant le départ. Le client admet d’être complètement informé sur 
toutes les caractéristiques et spécifications techniques des biens achetés. Si le client n’accepterait pas les 
biens dans les 48h dès la notification de la mise en disponibilité, tous les frais supplémentaires pour stockage 
etc. seront à son charge. Si les biens ne soient pas emportés dans les 15 jours dès la communication de la mise 
en disponibilité, la SARL Hendrik Deceuninck se réservera le droit de résoudre le contrat de vente selon l’article 
8.1. de ces conditions générales.

3.5. Sauf mention écrit contraire, tous les coûts de transport, d’expédition, de charger et décharger sont à charge 
du client, même si cette actions se passeront à l’initiative de la SARL Hendrik Deceuninck avec ses moyens de 
transport et par ses commettants et/ou agents. Les biens sont toujours transportés sur la responsabilité et 
risque du client, même s’ils sont vendus franco.

Article 4 Transfert de propriété et de risque
4.1. Le client deviendra propriétaire des biens livrés par la SARL Hendrik Deceuninck au moment qu’il a honoré 

toutes ses obligations de paiement vers le vendeur, y compris cette résultant d’autres transactions. Le client 
reconnaît que cette clause de réserve du droit de propriété lui est portée à sa connaissance et est acceptée 
par lui avant la livraison des biens vendus. Vu la réservation du droit de propriété, il est interdit d’aliéner ou de 
désidentier les biens avant le paiement intégral du prix et cela sous peine d’indemnisation forfaitaire, égale à 
la moitié du prix des biens livrés. Si le client quand même aliène vers un tiers, le client cédera son créance vers 
ce tiers à la SARL Hendrik Deceuninck jusqu’à l’assurance. 

4.2. Dès la commande des biens par le client, il portera tous les risques, y compris les cas de force majeure et 
liquidation. La préservation des biens en attendant la livraison ou emportement par le client, est à son 
risque. 

Article 5 Conformité
5.1.  La réception couvre les défauts apparents des biens. Les détriments visibles doivent être remarqués sur le 

bon de livraison. Si le client refuse à signer le bon de livraison, les biens seront censés acceptés par le client, 
sauf contestation motivée et par écrit du client dans les 24h dès l’offre du bon de livraison.

5.2. Sous peine de déclin, toute réclamation concernant des défauts apparents des biens devra être transmise en 
dernier lieu dans 8 jours après la livraison de biens. Si les défauts sont remarqués à cause du transport, ils 
doivent être marqués sur le document de transport, également sous peine de déclin. 

5.3. En cas de non-conformité la SARL Hendrik Deceuninck a le choix de remplacer ou réparer les biens dommages 
dans un délai raisonnable, sans aucun droit pour le client à une indemnisation supplémentaire.

5.4. Des réclamations, même si elles sont fondées, ne donnent pas de droit au client à surseoir l’exécution d’un de 
ses contrats avec la SARL Hendrik Deceuninck.

Article 6 Garanties
La SARL Hendrik Deceuninck se réserve le droit de réclamer, avant ou pendant l’exécution de la commande, 
des garanties de paiement quant aux prix de la commande du client. Les frais de l’établissement de ces 
garanties sont à charge du client. Si le client refuse d’honorer cette requête de la SARL Hendrik Deceuninck, 
celle se réserve le droit d’annuler entièrement ou partiellement la commande du client selon l’article 8.3. de 
ces conditions générales.

Article 7 Modalités de paiement
7.1. Sauf mention contraire par écrit, nos factures sont payables au comptant, nettes et sans ristourne ni 

compensation en dernier lieu dans 30 jours dès la date de facture, à notre siège social à 8870 IZEGEM, 
Blekerijstraat 85 ou soit sur un compte bancaire désigné. Les agents ne sont pas compétents à encaisser des 
sommes d’argent. Des réparations à charge du client sont payables comme suivant : 50 % au moment de la 
commande, le solde à payer à la fin de la réparation.

7.2. Sous peine de déclin, les réclamations concernant la facture doivent être transmises par lettre recommandée 
et motivée dans les 8 jours après la date de facture, à défaut de l’addition de la facture.

7.3. En cas de paiement tardif, un intérêt de 14 % par an sera mis en compte de plein droit et sans aucune 
sommation préalable sur tout montant devenu exigible. En cas de non-paiement total ou partiel de la dette 
à la date de l’échéance, le solde dû sera augmenté, après mise en demeure infructueuse, d’une compensation 
forfaitaire de 12 % avec un minimum de € 150, même si des termes de délais auraient été accordés.
Le non-paiement à la date de l’échéance emporte le déclin du sursis toléré pour des autres livraisons et rend 
tous les factures non-expiré immédiatement exigible.
Par ce non-paiement total ou partiel, la SARL Hendrik Deceuninck dispose de plein droit d’un droit de rétention 
sur les biens qui se trouvent encore dans ses magasins, cela à l’assurance de paiement par le client.

Article 8 Résiliation – annulation
8.1. Toute résiliation ou annulation d’une commande ou d’un contrat, autant que tout non-respect des conditions 

de paiement convenus ou d’autres obligations par le client, dont l’obligation selon l’article 3.4. de ces 
conditions générales, donne le droit à la SARL Hendrik Deceuninck sur une indemnisation dont le minimum 
est fixé forfaitairement à 30 % du prix convenu, le plus estimé à prouver par le vendeur.

8.2. Quand l’article 8.1. de cette conditions générales s’applique, la SARL Hendrik Deceuninck a le droit de surseoir 
ou résoudre les autres livraisons à l’égard du client, sans intervention judiciaire, sans sommation préalable, 
sans compensation pour le client et tout cela sans préjudice du droit à une indemnisation pour la SARL Hendrik 
Deceuninck, dont le minimum est fixé forfaitairement à 30 % du prix convenu, le plus estimé à prouver par la 
SARL Hendrik Deceuninck. A cet effet, l’expression de la volonté de la SARL Hendrik Deceuninck transmise par 
écrit au client suffit.

8.3. La SARL Hendrik Deceuninck a le droit de considérer des contrats avec le client comme dissolus, sans 
intervention judiciaire et sans sommation préalable, sans aucune obligation à compensation, si le client 
refuse à honorer les dispositions de l’article 6 de ces conditions générales. Cette clause est aussi d’application 
lorsque, en cours d’exécution d’une quelconque convention, la situation financière du client se change d’une 
telle manière que l’on peut craindre l’insolvabilité, la perte des garanties de la créance ou lorsque le client est 
déclaré en faillite.

8.4. Si la SARL Hendrik Deceuninck opterait pour la dissolution du contrat selon les articles 8.2 ou 8.3. de ces 
conditions générales, elle a le droit de revendiquer les biens livrés. Le montant total de la facture, augmenté 
des intérêts, coûts et clause pénale restent dû par le client, véritablement après l’opération de crédit pour un 
montant égal à la valeur actuelle des biens revendiqués.

8.5. Le client déclare explicitement que toutes les créances dont il dispose envers la SARL Hendrik Deceuninck, à 
tout moment et à titre de garantie, peuvent être compensées par les dettes découlant du présent contrat.

Article 9 Droit applicable – Tribunaux compétents
Tous les contrats avec la SARL Hendrik Deceuninck sont soumis au droit belge. En cas de litige seuls les tribunaux 
de l’arrondissement judiciaire de COURTRAI ou le juge de paix du canton d’IZEGEM sont compétents.




